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Die,echte” Digitalisierung in

Die zentrale Verftigbarkeit verkniipfter Informationen ist Voraussetzung fiir eine digitale Arbeitsweise.

Die Digitalsierung ist kein Selbstzweck, sondern ,richtig” gemacht eine Chance und

Unterstitzung fur alle Beteiligten!

Digitalisierung in ihrem Kern ist das Umwandeln analoger In-
halte oder Prozesse in eine digitale Form oder Arbeitsweise.
~Echte” Digitalisierung ist aber viel mehr! Sie ist Voraussetz-
ung fiir effizientes Arbeiten im Alltag, fiir Handlungsfahigkeit
in Ausnahmesituationen (wie jiingst der COVID-19-Shut-
down) und zufriedene Mitarbeiter. Digitalisierung ist daher
JETZT ein absolutes Muss: fiir Hersteller oder Anwender eines
Informationssystems genauso wie fiir Gemeinden, Leitungs-
betreiber oder Liegenschaftsverwalter.

Intelligente und vernetzte Informationen
Das stupide Digitalisieren von Daten, Dokumenten etc. ist

weitestgehend wertlos. Ein gescannter Plan als Rasterbild ist
digital. Aber Elemente aus diesem kénnen nicht mit anderen
Daten verkniipft und somit keine Automatisierung von Pro-
zessen unterstiitzt werden. Es braucht intelligente und ver-
netzte Informationen. Beispielsweise wenn eine Fliche zu
einem Grundstiick mit Eigentiimern wird, mit denen ein Lei-
tungsbetreiber eine giiltige Nutzungsvereinbarung hat. Die
zentrale und digitale Verfligbarkeit solcher Informationen ist
Voraussetzung fiir eine digitale Arbeitsweise.
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Digitale Arbeitsweise

GleichermaRen braucht es ein Informationssystem. Dieses ist
per se digital und kann Prozesse teilweise oder vollstandig au-
tomatisieren. Aber hauptsachlich muss es Anwender bei einer
digitalen Arbeitsweise unterstiitzen. D. h.:

- Effizienz gewdhrleisten — ein Anwender kann alle Arbeit-
sschritte einfach in einem System erledigen;

- Kollaboration fordern — allen Beteiligten (verschiedene
Experten, Abteilungen, Partner etc.) arbeiten mit den
gleichen Informationen und direkt im System;

- Mobilitdt sichern — das System steht im Biiro am Arbeit-
splatzrechner oder Laptop genauso wie im AufRendienst
am Smartphone bereit.

- Individualitat sicherstellen — alle Anwender und Betei-
ligte erhalten jederzeit und lberall die benétigten Infor-
mationen und Systemunterstiitzungen.

Am Ende steht immer der Nutzen der digitalen Arbeitsweisen
bzw. des Systems den Aufwanden und Kosten gegeniiber.

Leistbare Informationssysteme

Wir von rmDATA bieten daher leistbare Informationssysteme.
Sie kommen ohne (teure) Basissoftware aus und fokussieren
sich auf ausgewdhlte Branchen in den Bereichen Infrastruk-
turmanagement, Landmanagement und Kommunalmanage-
ment. Diesen liefern wir fiir ihre Aufgaben malRgeschneiderte
Loésungen mit ausgezeichnetem Kosten-Nutzen-Verhaltnis.
Kompromisslose Digitalisierung

Unser ,leistbar” duldet aber keinen Kompromiss in Hinblick
auf Digitalisierung! Intelligente und vernetzte Informationen
sind das Herz unserer Losungen. Die durchgangige digitale Un-
terstiitzung aller Aufgaben (iber Abteilungs- und Unterneh-
mensgrenzen hinweg ist ein Muss fiir uns und Ihr Schliissel
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Intelligente und vernetzte Informationen sind notwendig, um eine

simple Fldche zu einem Grundsttick mit Eigentiimern mit gtiltiger
Nutzungsvereinbarung werden zu lassen.

zu mehr Effizienz und Kollaboration. Nachdem wir selbst von
Mobilitat und Individualitat liberzeugt sind, sind diese Aspek-
te tief in unseren Lsungen verankert.

Daher bin ich mir sicher, dass Sie mit Informationssy-
stemen von rmDATA bestens fiir die ,echte”

Digitalisierung geriistet sind. Starten Sie am IDEEO]
besten gleich jetzt! %ﬁ

, I =
Martin Galanda, Vertriebsleiter,

rmDATA Informationssysteme n @

Editorial

Digitale Transformation

Die Digitalisierung der Arbeitswelt wird kontroversiell dis-
kutiert. Vom Jobkiller bis zum Heilsbringer ist alles zu lesen.
Die Wahrheit liegt wahrscheinlich irgendwo dazwischen. An
eine digitale Revolution glaube ich personlich nicht. Vielmehr
geht es aus meiner Sicht darum, dass wir mit Digitalisierung
die Menschen bei Entscheidungen bestmdéglich unterstiitzen,
anstatt sie zu ersetzen.

NaturgemaR sind wir als Software-Haus ein Treiber der
Digitalen Transformation. Nicht jedoch, weil es ein Trend ist,
sondern weil es in unseren Geschéftsbereichen einen groRen
Nutzen fiir Unternehmen und Mitarbeiter bringt. In den Ar-
tikeln dieser GeoNews erfahren Sie mehr zur Digitalisierung
aus Sicht unserer Kunden und ihrer Aufgabenstellungen.

Ubrigens, Osterreich liegt entsprechend dem Digitali-
sierungsindex der Europaischen Union (DESI 2020) bloB auf
Rang 13 und nur einen Platz vor uns liegt Deutschland. Fiir
beide Lander gibt es also genug Luft nach oben. Wir von rm-
DATA unterstiitzen unsere Anwender mit Schulungen dabe;,
die digitalen Kompetenzen und Fahigkeiten zu erhdhen
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und die Nutzung digitaler Technologien durch unsere Soft-
ware-Produkte in den Bereichen Infrastruktur und Landman-
agement voranzutreiben. Aber auch die Bereitstellung von
E-Government-Services ist mit rmDATA-Software moglich.

Eine spezielle Rolle spielen Infrastrukturen in der Digitali-
sierung. Zum einen, weil sie eine umfassende Digitalisierung erst
ermoglichen, wenn man Telekom-Infrastrukturen betrachtet,
und zum anderen, weil sie wichtige Lebensadern fiir unser mo-
dernes Zusammenleben sind. Auch die lokalen Vernetzungen
wachsen sukzessive und die Sicherheit der Infrastrukturanlagen
(z. B. Wasserversorgung, Telekommunikation, Beleuchtung) ha-
ben fiir die Menschen eine immer groBere Bedeutung. Digita-
lisierung sorgt dafiir, dass diese
Infrastrukturen tiber Jahre hin-
weg reibungslos funktionieren
und fiir alle Beteiligten der ak-
tuelle Zustand bzw. die aktuel-
len Informationen jederzeit und
von uiberall einsehbar sind.

—

Mit freundlichen GriiRen,
Jirgen Beiglbock,
Geschaftsfiihrer rmDATA




Infrastruktur erfassen und auffinden

Erfassen und Aufiinden von Objekten

Fur Leitungsbetreiber, Stadte und Gemeinden sind Infrastrukturanlagen ein wertvolles
Gut. Daher ist es wichtig zu wissen, wo sich Anlagenteile befinden.

Der geografische Bezug, also die Lage der Objekte, wie etwa
der Wasserleitungen oder Beleuchtung, ist fiir den Betrieb
dieser Infrastruktur unerldsslich.

Weil wir um die Wichtigkeit wissen, unterstiitzen wir Ge-
meinden, Stadte und Leitungsbetreiber dabei, ihre Infrastruk-
turanlagen zu verorten, in IT-Systemen zu verwalten und in
Ubersichtlichen Karten darzustellen. Gerade bei nicht sichtbar-
en Objekten, also Leitungen die unter der Erdoberfldche liegen,
spielt das genaue Auffinden eine entscheidende Rolle. Denken
Sie nur daran, dass Sie vor den Grabungsarbeiten fiir ein Er-
weiterungsgebiet die bestehenden Leitungen schnell auffinden
wollen — ohne langwierige und kostenintensive Suchen.

Aktuell halten und selbst erfassen

Viele Gemeinden, Stadte und Leitungsverbande haben bereits
einen digitalen Kataster fiir Abwasserentsorgung, Wasserver-
sorgung oder die Beleuchtung von Ingenieurbiiros erstellen
lassen. Leider sind die Daten schnell ,veraltet”, sobald die Er-
weiterung des Leitungsgebietes oder eines Siedlungsraumes
stattfindet. Mit rmDATALSsungen kdnnen Sie die Sache selbst
in die Hand nehmen und die neuen Objekte ganz einfach und
mit wenig Aufwand mittels GNSS (globales Navigationssat-
ellitensystem) erfassen. Somit bleiben Ihre Daten immer am
aktuellsten Stand und sind jederzeit verfiigbar.

Sie denken nun: ,Ist das kompliziert?, ,Wie gehe ich vor?“
oder ,Was brauche ich dafiir?“ Weil wir diese Argumente gut
nachvollziehen konnen und lhre Bedenken verstehen, ent-
wickeln wir derzeit eine mobile Anwendung fiir Smartphones
und Tablets, um den gesamten Ablauf vom Erfassen bis zum
Ubernehmen der Objekte (z. B. Laternen) in den Datenbestand
so einfach wie moglich zu gestalten. Diese , App“ unterstiitzt
Sie sowohl beim Erfassen von Objekten als auch beim Auffind-
en von Objekten in der Natur.

e

Die (mobile) rmDATA-Ldsung gestaltet den Ablauf vom Erfassen bis zur Ubernahme von Objekten so einfach wie méglich.

Rausfahren und los geht’s

Neue Auftrage zum Erfassen oder Auffinden von Objekten
legen Sie wahlweise mit der mobilen Applikation selbst,
im Desktop-GIS rmDATA GeoDesktop, im Web-GIS rmDATA
GeoWeb oder gleich im rmDATA-Informationssystem Invento-
ry Manager an, wo Sie samtliche Infrastrukturobjekte im De-
tail verwalten. Dabei legen Sie fest, wer fiir welche Erfassung
bzw. Auffindung/Absteckung zustandig ist. Mit einem Blick
auf die Applikation wissen die Mitarbeiter, welche Arbeiten
anstehen.

Fiir die Aufnahme vor Ort sind Smartphones oder Tablets
mit Betriebssystem Android und die mobile Anwendung von
rmDATA ausreichend. Um eine Genauigkeit von 10 cm und
besser zu erreichen, benétigen Sie eine GNSS-Antenne sowie
einen GNSS-Korrekturdienst (z. B. APOS, EPOSA).

Daten iibernehmen, Qualitat sichern

Eine automatische Synchronisation mit unseren Online-In-
formationssystemen gewahrleistet, dass Sie sich weder um
die Konfiguration der Objektstruktur in der Applikation noch
um die manuelle Ubernahme der Objekte kimmern missen.
Wenn erforderlich, ergdnzen Sie die im Feld erfassten Objekte
in rmDATA GeoWeb, GeoDesktop oder Inventory Manager und
verbessern so die Qualitat der Daten nochmals.

Mit einem Klick tibernehmen Sie neue bzw. aktualisierte
Daten automatisch in den zentralen Datenbestand. Die Be-
dienung der Anwendung ist so einfach, dass keine Schulung
erforderlich ist. Mochten Sie mehr zur neuen Applikation zum
Erfassen und Auffinden von Objekten mittels GNSS erfahren,
beraten Sie unsere Kundenberater sehr gerne.

Andreas Jusits,
Produktmanager, rmDATA Informationssysteme u
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Telekommunikation

IMDATA Smart Networx

Digitales Infrastrukturmanagement fur Telekommunikation — einfach realisiert.

Infrastrukturmanagement beschreibt alle Aufgaben, um
Infrastruktur wie ein Telekommunikationsnetz zu planen,
zu errichten, zu dokumentieren, in Betrieb zu nehmen, zu
warten und laufend zu erweitern bzw. zu optimieren. D. h. es
beschéftigt sich mit dem gesamten Lebenszyklus einer Infra-
struktur und der Erzielung einer maximalen Wertschopfung.
Telekommunikationsnetze sind in diesem Zusammenhang
eine der spannendsten Domanen. Die komplexe Netzstruk-
tur, die Bedeutung von Telekommunikationsdiensten fiir uns
alle, die unglaubliche Dynamik durch standig neue Technolo-
gien und der starke Wettbewerb sind in diesem Zusammen-
hang nur einige Schlagworte. Daher ist in diesem Umfeld ein
systematisches und IT-unterstiitztes Infrastrukturmanage-
ment einer der wesentlichsten Faktoren fiir den langfristigen
wirtschaftlichen Erfolg.

Unsere Erfahrung

Seit Giber 20 Jahren arbeiteten wir von rmDATA mit den
kleinsten und grofiten Telekommunikationsunternehmen in
Osterreich zusammen. Dabei planen, realisieren, unterstiitzen
und betreiben wir IT-Lésungen fiir Infrastrukturmanagement
bei Telekommunikationsunternehmen. Beispiele aus unserem
Losungsportfolio sind:

- Digitalisierung, Veredelung und Prozessierung von
(Geo-)Daten u. a. im Zusammenhang mit der Breitband-
forderung und Datenlieferungen an die Regulierung;

- Unterstiitzung von Prozessen des Infrastrukturmanage-
ments mit rmDATA-Standardprodukten, wie beispiels-
weise die Netzplanung mit rmDATA GeoDesktop oder die
Priifung von Holzmasten mit rmDATA Inventory Manager
inkl. APP;

— Realisierung und Betrieb einer vollintegrierten (Individ-
ual-)L6sung fiir das physikalische Netzmanagement; und

- Forschung und Entwicklung u. a. im Bereich Augmented
Reality mit dem rmDATA AR Positioner und photogram-
metrische Auswertung von Kiinettenaushub.

Die IT-Unterstiitzung von einzelnen Prozessschritten entwick-
eln wir somit zu einem digitalen Infrastrukturmanagement
weiter.

Digitales Infrastrukturmanagement fiir Telekommunikation

Darunter verstehen wir das volle Potential der IT und der Di-
gitalisierung auszuschopfen, um fiir alle Beteiligten am Infra-
strukturmanagement einen merkbaren Nutzen zu generieren.
Im Kern bedeutet das die zentrale Verwaltung aller Informa-
tionen (z. B. Trasse, Kabel, Kunden, Vertrige) und die Umsetzu-
ng von digitalen durchgingigen Arbeitsablaufen. Digitales
Infrastrukturmanagement ist fiir alle Telekommunikationsun-
ternehmen relevant. Dies ist unabhangig davon, ob man Ei-
gentlimer eines Netzes, Betreiber eines Netzes, Serviceanbie-
ter oder ein Gesamtanbieter ist. Auch die GroRe spielt keine
Rolle: bei mittleren und groBen Unternehmen ist es die Basis
fiir die Kollaboration zwischen Abteilungen und optional mit

4 GeoNews 2/2020

Foto: © J6rg Lantelme, AdobeStock

Die neue Standardldsung flir das Management von LWL-Netzen btindelt unsere ja

Begeisterung fiir die Domdne Telekommunikation in einer Losung.

Partnern. Bei kleinen und mittleren Unternehmen die Reduk-
tion des Risikos bei der Versorgung, wenn ein Mitarbeiter kurz-
und mittelfristig nicht mehr zur Verfligung steht oder die Er-
richtung und letzte Wartung schon einige Zeit zuriickliegen.

Der Hauptnutzen des digitalen Infrastrukturmanagements
ist die Effizienz. Diese entsteht primar durch digitale Arbeits-
ablaufe, die von allen Beteiligten (z. B. unterschiedliche Abtei-
lungen, Partner wie Baufirmen) in einer durchgéngigen IT-
Losung abgearbeitet werden. Voraussetzung dafiir ist eine
uneingeschrankte Mobilitat dieser. Der Bearbeiter erledigt so
seine Aufgabe entweder im Biiro oder im AuRendienst bzw.
am Arbeitsplatzrechner oder mobilen Gerdt. Gleichzeitig
muss die IT-Lsung fiir einen effizienten Einsatz Individuali-
sierungen erlauben. D. h., der Mitarbeiter hat genau die In-
formationen und Mdglichkeiten, die er zum einfachen und
raschen Erledigen einer Aufgabe braucht.

rmDATA Smart Networx

rmDATA Smart Networx ist unsere neue Standardlésung fiir
das Management von LWL-Netzen. Sie blindelt unsere jahre-
langen Erfahrungen, unsere modernen Informationssysteme
und unsere Begeisterung fiir die Domane Telekommunikation
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in einer Losung fiir das digitale Infrastrukturmanagement
bei Telekommunikationsunternehmen. Sie unterstitzt alle
Arbeitsabldufe rund um Trassen, Standorte, Rohre, LWL-Ka-
bel, Muffen, Patchfelder, Fasern, Dienste und Kunden. Dabei
werden Informationen zur Geographie (z. B. Verlauf von Tras-

hrelangen Erfahrungen, unsere modernen Informationssysteme und unsere

sen, Lokation von Schachten), zu Netzkomponenten (z. B.
Rohrmaterial und -dimension, Kabelaufbau, Nutzungsvertrag
eines angemieteten Rohres), zu Diensten (z. B. Faserverlauf
vom Kunden zum POP) und zu Kunden (z. B. Vertragsdauer,
Kontaktdaten) in einer zentralen Datenbasis verwaltet.

Durchgéangig digital

rmDATA Smart Networx ist durchgangig digital. Alles was Sie
dafiir bendtigen, ist ein gangiger Internet-Browser. Alle Betei-
ligten konnen mit einer Losung arbeiten. D.h., es gibt keine
Systembriiche und keinen manuellen Austausch von Informa-
tionen. Durchgangig bedeutet aber auch, dass rmDATA Smart
Networx alle wesentlichen Arbeitsabldufe unterstiitzt. Dazu
zdhlenu.a.:

- Datenerfassung und -absteckung im Feld — der An-
wender erfasst den geographischen Trassenverlauf und
die Position von Standorten mit einer APP im Feld bzw.
findet die Rohre und LWL-Kabel auch nach Jahren wieder;

- Netzdokumentation — der Verantwortliche nutzt direkt
die erfasste Geographie und dokumentiert einfach auf
Basis von Materialkatalogen sowie Vorlagen und erfasst
das Netz in einem Arbeitsschritt;

- Fasernverwaltung — der Anwender sucht fiir einen Neu-

kunden eine freie Faserstrecke, vergibt und verkniipft
diese mit allen erforderlichen Informationen zum Kun-
den und versendet optional gleich die Rechnung fiir die
Herstellung des Anschlusses;

- Storungsmanagement — kommt es zu einer Stérung
durch den Ausfall einer Netzkomponente oder durch eine
unterbrochene Trasse, erhilt der Mitarbeiter sofort eine
Liste der betroffenen Kunden;

- Instandhaltung — das System erinnert automatisch an
fallige Wartungen und Uberpriifungen, generiert optio-
nal Aufgaben fiir Mitarbeiter, die diese direkt am Tablet
oder Handy sehen und auch ohne Internetverbindung
mobil bearbeiten, aber vor allem auch protokollieren,
kénnen.

Es spielt dabei keinerlei Rolle, ob die Beteiligten in der gleichen
Abteilung, im gleichen Unternehmen, bei Partnern oder Auf-
tragnehmern tatig sind.

Einfach und mobil

Unsere oberste Pramisse in der Umsetzung von rmDATA Smart
Networx ist klar: Alle komplexen Aufgaben sollen fiir den
Bearbeiter so einfach wie méglich sein. Dies gelingt auf der
einen Seite durch intelligente Teil- und Vollautomatisierun-
gen, wo diese sinnvoll und maoglich sind. Auf der anderen Seite
wird auf den Kontext einzelner Arbeitsschritte eingegangen.
Beispielsweise werden spezialisierte APPs angeboten, um im
Feld Daten zu erfassen und Instandhaltungsarbeiten zu doku-
mentieren. So wird sichergestellt, dass der Aufwand fiir alle
Beteiligten reduziert wird.

,Durch die professionelle Beratung der
Firma rmDATA sowie die gute Zusam-
menarbeit der beiden Hduser, ist es Al
gelungen, die Festnetzausbauplanung
zu automatisieren und dadurch die
Time2Market nachhaltig zu reduzieren.”
Philipp R6hm, Director Network,
AlTelekom Austria

<D

Pilotkunden gesucht
Diese Aufwandsreduktion bringt automatisch Einsparungen
mit sich. Selbstverstandlich muss sich aber in Summe die
Entscheidung fiir digitales Infrastrukturmanagement und rm-
DATA Smart Networx fiir ein Telekommunikationsunterneh-
men rechnen. Damit dies alles gelingt, wollen wir Smart Net-
worx mit ausgewdhlten Kunden den letzten Feinschliff geben.
Sie profitieren von dem attraktiven Pilotkunden-Programm
mit sehr giinstigen kaufmannischen Konditionen und einer
umfassenden Betreuung durch das rmDATA-Expertenteam.
Wir profitieren von lhrem Feedback direkt aus der Praxis und
den ersten erfolgreichen Anwendungen.
Interessiert? Dann freuen wir uns iber 2

lhren Anruf. %
[=]

~
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Martin Galanda, Vertriebsleiter,
rmDATA Informationssysteme B

GeoNews 2/2020 5



Gemeinden/Stadte/Leitungsverbiande

Sammeln Sie noch oder nutzen

Sie schon?

Infrastruktur-Anlagen sind die Lebensadern einer Kommune. Gut ist es, wenn diese
Daten digital vorliegen. Weit besser ist es, wenn sich diese ,Adern‘ anzapfen lassen —

uberall und jederzeit.

Wie im Leitartikel geschildert, ist heutzutage mit Ausnahme-
situationen zu rechnen, welche digitale Arbeitsweisen er-
forderlich machen. Gerade jetzt lernen wir die Bedeutung von
Online-Diensten und digitalen Prozessen zu schatzen. Damit
zusammenhangend bestimmt das Sammeln digitaler Daten
schon langer den privaten ebenso wie den beruflichen Alltag.
Warum also nicht mehr profitieren von diesen Datenschat-
zen?

Die Mehrheit der ésterreichischen Kommunen hat einen
digitalen Leitungskataster vorliegen, sei es im Bereich Abwas-
serentsorgung oder Wasserversorgung. Nicht selten wurden
dafiir sechsstellige Investitionsbetrdge aufgebracht. Auch
nicht selten schlummern diese Daten in Archiven oder sind
begrenzt verfiigbar und bleiben damit ungenutzt. Wie kann
man dem entgegnen? Die rmDATA-LOsung lautet: Infrastruk-
tur-Datenbank. Intelligente Abfragen, liickenlose Dokumen-
tationen oder einfache Aktualisierungen — all diese Prozesse
sind mobil und permanent verfiigbar.

Was genau ist die Infrastruktur-Datenbank?

Die Infrastruktur-Datenbank basiert auf der Standard-Soft-
ware rmDATA Inventory Manager und ist eine Online-Losung,
welche die Vorteile eines Geoinformationssystems mit jenen
flexibler Datenbanken vereint. Die technische Infrastruktur
wird von rmDATA bereitgestellt, der Anwender benétigt le-
diglich einen Internet-Zugang.

Von der Beauskunftung liber die Dokumentation bis zum
Betrieb wickelt der Anwender alle Aufgaben auf einer einzi-
gen Plattform ab. Die Karte (Grafik) und die Sachdaten (Daten-
bank) stehen gemeinsam zur Verfiigung und sind per se syn-
chron. Das schafft vollig neue Méglichkeiten und optimiert
den Arbeitsablauf. Zudem kann der Betreiber entscheiden, ob
Auftragnehmer (z. B. Ingenieurbiiros) laufende Anderungen
gleich direkt im System einarbeiten. Der Anwender profitiert
ohne Zutun von stets aktuellen Daten — einfacher geht es
kaum.

Auskunft iiberall und jederzeit
In Zeiten von Informationsiiberfluss und einer Flut an Aus-
kunftsquellen verliert man schnell den Uberblick. Die Infra-
struktur-Datenbank setzt genau da an. Die Losung fungiert als
eine zentrale Anlaufstelle fiir vielfaltige Arten von Infrastruk-
tur. Abfragen von Eigentiimern eines Grundstiicks, Suchen
nach Schichten oder Offnen von verkniipften Bescheiden und
Protokollen — all das steht per Mausklick bereit. Die zentrale
Starke liegt in der Einfachheit des Systems. Eine aufgerdum-
te Oberflache ermoglicht einen schnellen Zugriff zu Informa-
tionen. Auch ungeiibte User finden sich schnell zurecht, gan-
zlich ohne langwierige Einschulung.

Ein weiteres Plus ist die permanente Verfligbarkeit. Im
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Mit rmDATA Inventory Manager hat der Mitarbeiter stets alle notigen
Informationen im Aufiendienst mit dabei und dokumentiert die

Reparaturen gleich vor Ort.

Falle von unerwarteten Zwischenfdllen, beispielsweise einem
Rohrbruch, ist rasches Handeln gefragt. Der Mitarbeiter im
Bauamt nimmt sein Smartphone oder Tablet zu Hand, 6ffnet
die interaktive Karte und ruft alle Details im betroffenen Geb-
iet ab.

Alle Mangel im Blick
Auch regelmaBige Instandhaltungsarbeiten sind ein standi-
ger Begleiter einer gewissenhaften Gemeindeverwaltung.
Die Infrastruktur-Datenbank unterstiitzt eine vorausschau-
ende Planung und einen nachhaltigen Umgang mit Ressou-
rcen. Erfasste Zustandsdaten des Wasser- oder Kanalnetzes
sind beim jeweiligen Objekt direkt verkniipft. Details zur Bes-
chaffenheit werden angezeigt und zugehérige Dokumente,
wie Fotos oder Videobefahrungen, direkt abgerufen.

Dem Anwender stehen vielfdltige Auswertungen zur
Verfligung. Fur SanierungsmaBnahmen wird beispielsweise
eine Ubersicht aller Kanal-Haltungen benétigt, welche aus

Foto: © Stadtgemeinde Oberwart
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Von der Beauskunftung tiber die Dokumentation bis zum Betrieb wickelt der Anwender alle Aufgaben auf einer einzigen Plattform ab. Die Karte
(Grafik) und die Sachdaten (Datenbank) stehen gemeinsam zur Verfiigung.

Asbest-Zement bestehen und alter als 30 Jahre sind. In ei-
nem anderen Szenario sollen jene Schachte aufgelistet
werden, welche schwere Mangel aufweisen. Oder anderswo
werden Details benétigt zu Einbauteilen, wie einer Absper-
rarmatur oder Hydranten, inklusive grafischer Darstellung.
Vordefinierte Berichte ermdglichen derartige Ausgaben per
Mausklick.

Wartungen planen und dokumentieren

Eng verwandt mit der Verwaltung von Zustandsdaten ist die
Instandhaltung der Infrastruktur. Ein Riickstau im Kanalnetz
oder lokale Uberschwemmungen sind argerlich, aber nicht
uniiblich. Diese Risiken lassen sich minimieren. Ein intelligen-
tes Aufgabenmanagement verschafft einen strukturierten
Uberblick und erinnert an wichtige Fristen, im Bedarfsfall
Uiber E-Mail. Der Anwender entscheidet, ob er die ,ToDo-Liste“
manuell im System einpflegt oder umfassende Wartungs-
plane von Anlagen liber einen automatisierten Microsoft
Excel-Import integriert. In der Infrastruktur-Datenbank ist
auf einen Blick ersichtlich, wer fiir die Aufgabe zusténdig ist,
was genau zu tun ist und bis wann dies erledigt sein muss.
Die betroffenen Objekte, wie Schichte, Schieber oder Hoch-
behilter, sind direkt verkniipft und mit Fotos und relevanten
Dokumenten versehen. Fiir den Zustandigen bleiben keine
Fragen offen.

,Gut geplant ist halb gewonnen!“ Damit ist es nicht getan.
Die Durchflihrung der anstehenden Aufgaben bedarf zudem
einer liickenlosen Dokumentation. Die Anwender profitieren
in diesem Fall von der integrierten App ,Inventory Manager
Mobile“ Diese dient nicht nur zum Uberblicken, sondern auch
zum Abarbeiten anstehender Aufgaben, direkt vor Ort und
auch offline. Der zustandige Mitarbeiter filtert Arbeitsschritte
nach Dringlichkeit, handelt diese ab und dokumentiert Auffal-
ligkeiten. Ein Foto dazu beugt Missverstandnissen vor. Sobald
eine Internetverbindung besteht, wird die aktualisierte Check-
liste synchronisiert.

Netzdokumentation auch durch Dritte

Um eine professionelle Verwaltung der Infrastruktur abzurun-
den, ist das System mit aktuellen Daten zu befiillen. Sehr oft
werden Digitalisierungen von neuen Bauabschnitten iiber
Ingenieurbiiros auf externen Festplatten bereitgestellt. Die
Hiirde zum aktiven Arbeiten mit diesen Daten ist damit noch
nicht tiberschritten.

In der Infrastruktur-Datenbank beauftragt man einfach in-
terne und auch externe Personen, Anderungen direkt in das
System einzuarbeiten. Der Datenlieferant erhdlt eine tem-
porare Berechtigung und kann dadurch die Online-Datenbank
pflegen. Milhsame Datentransfers mittels Festplatten ge-
héren damit der Vergangenheit an! Zusatzlich wird die Daten-
qualitat enorm aufgewertet, da Modell und Struktur vorgege-
ben und Standards einzuhalten sind.

Viele weitere Arten von Infrastruktur bediirfen einer inte-
lligenten Verwaltung. Die flexible Plattform der Infrastruk-
tur-Datenbank bildet das optimale Fundament fiir diese
Anspriiche, etwa die Verwaltung von StraRenlaternen inklu-
sive der eingesetzten Leuchtmittel, die Dokumentation von
BaumpflegemaBnahmen zur Pravention bei Haftungsfragen,
die Reinigung von Miillsammelplatzen, die Instandhaltung
von Parkbanken und vieles mehr. Je mehr Daten abgebildet
sind, desto groRer sind die Synergieeffekte.

Folgende Frage drangt sich nun auf: ,Wie komme ich zu
einer derartigen Losung?“ Die rmDATA-Experten unterstiitzen,
beginnend beim Erstgesprach liber das Datenmanagement bis
hin zur Systemeinfiihrung und laufenden Betreuung. Im Bere-
ich Informationssysteme zahlen wir aktuell mehr als 500 ak-
tive Kunden, die mit rmDATA Software-Lésungen erfolgreich
sind.

Zapfen auch Sie diesen Erfahrungsschatz an
— wir beraten Sie gerne!

Michael Reithofer, Vertriebstechniker,
rmDATA Informationssysteme H
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Wegerecht und Liegenschaftsverwaltung

Digitalisierung im Wegerecht

Der Bau von Infrastruktur wie Leitungen oder Straf’en erfordert einen umfang-

reichen Prozess auf Basis digitaler Daten.

Von der Trassenplanung liber den Erwerb von Grundstiicken
und Rechten bis hin zum Bau und auch dartiber hinaus im Be-
trieb sind digitale Daten und Prozesse unerlasslich, um flexi-
bel und handlungsfahig zu bleiben. In der heutigen Zeit —und
in der aktuellen Situation umso mehr — ist es entscheidend,
auf projektbezogene Daten ortsunabhangig (vor Ort bei Ver-
handlungen, auf der Baustelle oder auch im Homeoffice) zu-
greifen zu kénnen.

Planung

Bereits bei der Planung der Trassenfiihrung spielen digitale Dat-
en eine wichtige Rolle. Auf eine Reihe von Fragen wie ,Wo habe
ich bereits Eigengrundstiicke? Wo gibt es Problemfalle/Verwei-
gerer? Welche Servitute habe ich bereits entlang der Trasse?
In welchem Bereich kann ich im offentlichen Gut bauen?“
soll schnell eine Antwort gefunden werden. Digitale Karten
mit Orthofoto, digitaler Katastralmappe sowie Grundeinlése-
flachen liefern diese Informationen auf einen Blick.

Grundeinldse und Monitoring

Wesentliche Aspekte sind die schnelle und einfache Ab-
wicklung des Grunderwerbs und das Sichern der bendtigten
Rechte. Grundbuchsdaten werden hierfiir digital eingelesen
und um projekt- und personenbezogene Daten erganzt. Da-
rauf aufbauend werden die bendtigten Schriftstiicke per
Mausklick generiert, um rasch zur Einigung mit den Grundei-
gentiimern zu kommen und die Zahlung qualitatsgesichert
abzuwickeln. Hinterlegte Entschadigungssatze und eine auto-
matische Kalkulation inklusive Steuerberechnung erleichtern

,Mit rmDATA Inventory Manager ist es gelungen, unsere
Arbeitslogistik zu optimieren, die Kundenfreundlichkeit durch
raschere und flexiblere Abwicklung des Einléseverfahrens zu
erhohen und zu jeder Zeit den aktuellen Status der Einlése auf
einen Blick in einer thematischen Karte zu sehen.”

Johann Tinhof, Amt der Burgenldndischen Landesregierung,
Referat Grundeinlése und Katasterdienste

und beschleunigen die Arbeit. Automatische Priifungen (z. B.
wurden Grundstiicke inzwischen geteilt/zusammengelegt,
Grundeinléseflachen ohne Vertragszuordnung u. v. m) ent-
tarnen Datenfehler und erhéhen die Qualitat und Sicherheit
im gesamten Prozess. Immer wichtiger wird die Flexibilitat,
Vertrage vor Ort zu erganzen oder fertigzustellen, um Arbeits-
zeit einzusparen und handgeschriebene Anmerkungen auf
Vertragen zu vermeiden. Die Web-Anwendung rmDATA Inven-
tory Manager unterstiitzt den Prozess bestmoglich und ist fiir
alle gangigen Endgerate optimiert.

Beim Monitoring erfolgt eine Gesamtsicht auf das Pro-
jekt. Wichtige Schritte wie Vertragsabschliisse oder Zahlun-
gen werden dokumentiert und kénnen jederzeit ausgewertet
werden. Durch eine farbige Darstellung der Grundstiicke auf
Basis verschiedener Statusinformationen werden Fragestel-
lungen wie ,Welche Vertrage sind noch nicht unterzeichnet?
Wie weit bin ich beim Einkauf?“ etc. sofort beantwortet. Der
Prozess ist somit fiir alle Beteiligten transparent und iiber-
sichtlich. Durch die Web-Technologie kénnen hier auch pro-
blemlos externe Beteiligte einbezogen werden.

Bau und Betrieb
Wahrend des Baues ist das einfache Nachfiihren der Wege-
rechtsdokumentation unerlasslich. Bei Trassenanderungen,
geanderten Eigentumsverhdltnissen und neuen Vertragen
unterstiitzt die Software rmDATA Inventory Manager den We-
gerechtseinkaufer optimal.

Vor allem fiir Leitungsbetreiber ist der Prozess nach dem
Bau noch nicht zu Ende. Auch wahrend des Betriebs sind Flur-
schadensabrechnungen zu erstellen und laufende Zahlungen
fir Pachtflachen und Flurschaden abzuwickeln. Beides wird
softwaregestiitzt und zur Ganze digital mit rmDATA Inventory
Manager durchgefiihrt. Méchten Sie mehr zur
Digitalisierung im Wegerecht erfahren? Wir in-

L T

formieren Sie gerne personlich. ﬂ%

Bettina Krammer, Projekte & Kundenbetreuung
rmDATA Informationssysteme B

Was ist besser, langlebiger und effizienter? Handschriftliche Skizzen oder eine digitale thematische Karte mit Sachinformationen?
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Thema Digitalisierung

Digitale Liegenschaftsverwaltung

Stehen Grundstiicks- und Grundbuchsinformationen sowie Karten und Vertrage
digital zur Verfugung, steht einer raschen Beauskunftung nichts mehr im Wege.

Das Hauptaugenmerk der Liegen-
schaftsverwaltung liegt auf der um-
fassenden gesamtheitlichen Ubersicht
Uber die eigenen Liegenschaften. Der
Verwalter mochte samtliche Informa-
tionen auf einen Blick erhalten, um eine
rasche Beauskunftung gewahrleisten
zu koénnen. Digitale Daten ermogli-
chen dies, indem unterschiedliche
Datenbestande wie Grundstiicks- und
Grundbuchinformationen, Karten und
Vertragsinformationen miteinander
verkniipft zur Verfiigung stehen. Friiher
mussten fiir eine Auskunft verschie-
dene Medien an unterschiedlichen Stel-
len durchsucht werden. Der moderne
Zugang mit rmDATA Inventory Manager
und GeoWeb erfolgt heute iiber einen
»Single point of information®, wobei der
Einstiegspunkt beliebig ist und samtli-
ches vernetztes Wissen mit wenigen
Mausklicks zuganglich ist.

Wissen liber Generationen sichern

Digitalisierung bedeutet dariiber hinaus Wissenssicherung.
Den Besitz ohne Informationsverlust liber Jahrzehnte zu ver-
walten, ist das Ziel einer effizienten Liegenschaftsverwaltung.
Das Wissen liber den Grundbesitz darf nicht an einer Person
hangen, sondern muss fiir alle Verantwortlichen iiber Gener-
ationen hinweg zuganglich sein — und das in tbersichtlicher
und einfach bedienbarer Form wie in rmDATA Inventory Man-
ager und GeoWeb. Umfangreiche Papierordner, Papierplane,
Excel-Listen u. v. m., woriiber nur ein einziger Mitarbeiter den
Uberblick hat, gehéren damit der Vergangenheit an.

,Durch rmDATA Inventory Manager und GeoWeb profitie-
ren wir von einer enormen Zeitersparnis in der Beauskunft-
ung. Mit wenigen Mausklicks erhalten wir die bendtigten
Grundstticks- und Vertragsinformationen anstatt wie frither
langwierig in verschiedenen analogen Unterlagen, Listen,
Verzeichnissen und Pldnen zu suchen.”

Wolfgang Boheim, Diézese Graz-Seckau

Die digitale Welt bietet eine bessere Nachvollziehbarkeit
von Veranderungen. Fragen wie ,Wann wurde ein Grundstiick
an wen verkauft?“ oder ,Wie hat sich ein Grundstiick tber
die Zeit verandert?” kdnnen einfach beantwortet werden.
Mit jahresbezogenen Auswertungen, einer Historie oder ob-
jektbezogenen Abfragen (z. B. alle nicht-verpachteten Grund-
stiicke, die groRer als 10.000 m? sind) und Besitzstandsuber-
sichten wird der Bearbeiter bestmoglich unterstiitzt.

Als Ergdnzung bietet die digitale Liegenschaftskarte mit

" 1'l|=|||“m

Der Einstiegspunkt zur Information erfolgt in digitalen Systemen aufgrund des vernetzten
Wissens heute beliebig.

Orthofoto, digitaler Katastralmappe und unternehmensei-
genen Daten (Pachtfldchen, auerbiicherliche Dienstbarkeit-
en oder Wege) eine gesamtheitliche Sicht auf den Grundbe-
sitz. Grafische und alphanumerische Informationen inklusive
Vertrage werden dabei gemeinsam am Bildschirm angezeigt.
Eine digitale Karte ersetzt unzahlige Papierplane. Was friiher
mit Stiften farblich eingezeichnet wurde, wird heute in der
digitalen Karte automatisch eingefarbt (z. B. Einfarbung der
Grundstiicke nach dem Verwendungszweck).

Informationsgewinnung
Aus der digitalen Verschneidung unterschiedlicher Datenquel-
len (Orthofoto, Flachenwidmung etc.) mit Unternehmensdat-
en werden wertvolle neue Informationen gewonnen — etwa
die Ermittlung von Grundstiicken, die im Bauland liegen. Die
digitale Karte bildet die Basis fiir die Neuerfassung eigener
Daten wie Pachtflichen oder Forstwege inklusive der dazuge-
horigen Vertrage. Dem zustandigen Forster wird dadurch der
Zugriff auf Wegbeteiligte und Vertrage erméglicht — und das
nicht nur im Biiro am Desktop-PC. Alle Informationen sind
Uiber mobile Endgerate jederzeit verfiigbar, sei es im Geldnde,
im AuBendienst oder im Homeoffice.

Mit digitalen Liegenschaftsdaten in rmDATA Inventory Man-
ager und GeoWeb erreicht der Nutzer ein hohes Mal% an Aktu-
alitat, Flexibilitat und Mobilitat. Besitztlimer sind bestmoglich
fur die nachsten Jahrzehnte vorbereitet.

Méchten Sie mehr zur Digitalisierung in der
Liegenschaftsverwaltung erfahren? Wir infor-
mieren Sie gerne personlich.

i
B

Bl

Bettina Krammer, Projekte & Kundenbetreuung
rmDATA Informationssysteme W
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Datenmanagement

Zum Schmied, nicht zum Schmiedl

Analoge Plane, handschriftliche Skizzen und unstrukturierte Listen? Die Experten
von axmann geoinformation bereiten auch Thre Daten fur digitale Prozesse auf.

Digitale Daten sind die Basis fiir jeden digitalen Prozess, so
wie kein Fahrzeug ohne den richtigen Treibstoff auskommt.
Wir wollen daher den Begriff ,Digitalisierung” etwas naher
beleuchten und beschreiben, was wir von axmann geoinfor-
mation im Zusammenhang mit (Geo-)Daten dafiir bieten.
Dabei treffen wir auf den Begriff ,,Datenmanagement®, die
Kernkompetenz von uns.

Digitale Prozesse brauchen digitale Datenbestinde

Nehmen wir als Beispiel VERBUND, Osterreichs groRten Be-
treiber von Wasserkraftwerken: Um ein Kraftwerk auf Basis
digitaler Daten und Prozesse zu betreiben und zu warten,
braucht es eine unternehmensweite, digitale Datenbasis. Wir
von axmann unterstiitzten mit unseren Experten die Aufberei-
tung, Digitalisierung und Migration der vorhandenen Daten.
In einem einheitlichen System nutzen nun die Mitarbeiter
abteilungsiibergreifend diese Daten (siehe Interview auf Seite
12). Dies zeigt einmal mehr, dass Digitalisierung nur mit pas-
senden Daten moglich ist.

Beschaffen, aktualisieren, analysieren

Datenmanagement beginnt bereits beim Beschaffen von
Daten, sofern sie nicht vorhanden sind. Egal, mit welchem
GI-System Sie arbeiten, wir libernehmen die Organisation
von Daten. Gleichzeitig tiberpriifen wir die Datenqualitat —
das kénnen fehlende Topologien in einem Geodatensatz sein,
aber auch fehlerhafte Eintrage in einer Excel-Datei. Wir unter-
stlitzen Sie bei der Analyse und Auswertung und beraten Sie
lUber zusatzlich verfiigbare Daten. Noch ein Beispiel: Fiir eine
Waldflachenanalyse ermittelten wir, auf welchen Grundstiick-
en des Kunden sich welche Waldflachen (Nutzwald, Bannwald,
Schutzwald etc.) befinden. Das Ergebnis war ein Bericht, fiir
den auch externe Daten aus INSPIRE einbezogen wurden.

<7

axmann geoinformation ist Experte im Datenmanagement — nach dem Motto: maximaler Nutzen aus Ihren verfiigbaren Daten.
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Digitalisieren und erstellen

Vergeuden Sie keine Zeit und Ressourcen in lhrem Unterneh-
men, indem Sie selbst Plane einscannen, digitalisieren oder
geo-referenzieren. Nutzen Sie lieber die Expertise und das
Know-how unseres Teams. Denn Daten sind unser tagliches
Brot, damit kennen wir uns aus. Mehrere Mitarbeiter von ax-
mann geoinformation digitalisierten fiir die Osterreichischen
Bundesbahnen (OBB) im Zuge der , digitalen Bahnhofsoffen-
sive” die FuBwege zwischen den Stationsbereichen und den
Haltestellen bzw. Parkplitzen in simtlichen Bahnhéfen Oster-
reichs. Als Basis fiir die Erfassung nutzten sie die GIP, die digi-
tale Graphenintegrations-Plattform (www.gip.gv.at).

Migrieren und veredeln

Mit der Digitalisierung im Unternehmen gehen meist die Mi-
gration und die Anreicherung von Daten einher. Auch das kon-
nen Sie getrost uns lberlassen, denn mit der Feature Manip-
ulation Engine (FME) von Safe Software, dem Marktfiihrer bei
ETL-Tools, sind wir seit vielen Jahren vertraut. In den vergan-
genen 20 Jahren konnten wir dieses erworbene Know-how in
zahlreichen Projekten einsetzen. Von diesem Wissen kdnnen
auch Sie profitieren.

Egal, welche Aufgabenstellung im Zusammenhang mit
Daten und Digitalisierung Sie haben, welches GI-System oder
welche Datenbank Sie einsetzen — wir kennen uns damit aus
und freuen uns darauf, auch Ihre Datenmanagement-Aufgabe
zu l6sen. Denn wie heifl3t es so schon: Gehen Sie lieber zum
Schmied und nicht zum Schmied|.

Ist lhr Interesse geweckt? Wir informieren Vel uber
Si h gerne persénlich axmmmmm
ie auc :
= -
. |
Peter Keimel
Vertriebsleiter, axmann geoinformation B E . 4
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Prazisere Daten

Die GGO4 plus-Smartantenne erzielt
Uberall eine hohe Genauigkeit, egal, ob
Sie Uber eine mobile Datenverbindung
verfligen oder nicht. Erfassen Sie Daten in
Echtzeit mit einer Positionierungsgenau-
igkeit von bis zu einem Zentimeter und
verbessern Sie so die Genauigkeit und
Zuverlassigkeit Ihrer Daten.

)/

leica-geosystems.com

PART OF

4 HEXAGON

/

Leica GGO4 plus-Tabletlosung

Die ultimative

Datenerfassungskombination

=

Verbesserte Effizienz

Das leichte und benutzerfreundliche Zeno
Tab 2 erlaubt es Ihnen, unter anspruchs-

vollen Bedingungen im Freien zu arbeiten.

Der groBe, helle Bildschirm und ein Akku,
der den ganzen Tag uber halt, ermogli-
chen es lhnen, bei jedem Wetter effizient
zu arbeiten.

- when it has to be right

il
Erhohte Produktivitat

Zeno Mobile spart lhnen dank ihrer einfach
zu bedienenden Schnittstelle Zeit im Feld.
Dazu erhalten Sie mit den Funktionen fir
Absteckung und intelligente Positionierung
sowie den Esri ArcGIS Online-Support-

und Mehrfacherfassungsfunktionen von
Zeno Mobile eine Reihe von professionellen
Instrumenten zur Steigerung lhrer
Produktivitat.

eLca
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Interview

Kraftwerk 4.0

Geographische Informationen sind jederzeit und uiberall verfiigbar — ein Vorteil, um
die Versorgungssicherheit zu gewéahrleisten. Die Digitalisierungsoffensive bei VER-
BUND, Osterreichs fithrendem Betreiber von Wasserkraftwerken, macht es moglich.

Im Interview sprechen wir mit Christopher Schreiber, Projekt-
leiter und GIS-Experte bei VERBUND Hydro Power (VHP) liber
die Herausforderung, heterogene Daten in einer unterneh-
mensweiten Losung zu vereinen.

VERBUND Hydro Power (VHP) nutzt seit langerer Zeit das
rmDATA Web-GIS als Auskunftssystem fiir den Kraftwerk-
sauBenbereich inklusive der dazugehorenden Infrastruktur
sowie den Stauraum. Fiir samtliche Sachdaten und die ang-
eschlossenen Prozesse, z. B. im Bereich des Liegenschaftsman-
agement oder der Telekommunikation, setzt das Unterneh-
men auf rmDATA Inventory Manager.

Nach erfolgreicher Einflihrung des rmDATA-Systems fiir
den Inn in Osterreich und Deutschland (Innkraftwerke und
Grenzkraftwerke) stattet VERBUND nun die Werksgruppen an
den Fliissen Donau, Drau und Mur mit der Losung aus.

Herr Schreiber, was bedeutet Digitalisierung fiir Ihren
Bereich bei VERBUND?

Ein “Kraftwerk 4.0” erfordert digitale Arbeitsablaufe von der
Wartung bis zur Instandhaltung. Diese Bestrebungen in der
Geoinformation fiigen sich sehr gut in die allgemeine Digita-
lisierungs-Strategie von VERBUND ein. Zu meinen Aufgaben
im Unternehmen zdhlen der Betrieb und die Weiterentwick-
lung des WebGlIS und der Liegenschaftsverwaltung. Hier ver-
walten wir samtliche Informationen zu unseren Eigengrund-

Nach erfolgreicher Einfiihrung des rmDATA-Systems fiir den Inn in Osterreich und Deutschland (Innkraftwerke und Grenzkraftwerke) stattet

stlicken, zu Servituten und Pachtvertragen sowie die Rechte
auf Fremdeigentum.

Nehmen wir ein Beispiel: Es sollen Instandhaltungsar-
beiten an Begleitddmmen durchgefiihrt werden. Friiher
war es sehr zeitintensiv, nach den Eigentiimern der Grund-
stiicke und weiteren notwendigen Informationen (wie etwa
Leitungslagen und dazugehdrige Vertrage, Pachtvertrage etc.)
zu suchen. Manches wurde in unterschiedlichen Quellen ana-
log oder digital gefiihrt und manches war nur in den Képfen
von Sachbearbeitern gespeichert. Mit der Losung von rmDATA
erhalten wir nun schnell und tibersichtlich Auskunft. Das ist
flir uns ein absoluter Mehrwert und letztendlich ein Erfolg der
Digitalisierung.

Vor welchen Herausforderungen hinsichtlich Daten standen
Sie vor der Einfiihrung des Systems?
Fiir das Pilotprojekt an den Inn- und Grenzkraftwerken von
Tirol bis Passau pflegten wir Geobasisdaten von mehreren
Terabytes ins System ein, ein GroBteil davon waren Orthofo-
tos. Das Zusammenfiihren der Geobasisdaten von Osterreich
und Bayern stellte aufgrund unterschiedlicher Projektionen
und unterschiedlicher Katastersysteme eine groRe Heraus-
forderung dar. Nun steht aber den Anwendern im WebGilS eine
grenziibergreifende Karte mit allen erforderlichen Geodaten
in einem einheitlichen Koordinatensystem zur Verfiigung.
VERBUND ging aus mehreren Gesellschaften hervor.

VERBUND Hydro Power nun alle anderen Werksgruppen an den Fliissen Donau, Drau und Mur mit der Lésung aus. Oben: Kraftwerk Toging (DE)
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Interview

Dadurch arbeiteten wir mit sehr unter-

schiedlichen Datensatzen. Diese sind
teils analog, teils digital, oft nicht struk-
turiert oder durchgangig. Diese Daten
zu vereinheitlichen und in ein zentrales
System zu bringen und somit fiir alle
Abteilungen nutzbar zu machen, war
eine der grof3ten Herausforderungen im
Projekt.

Fiir alles, was mit Datenmanagement
zu tun hat, holte sich VERBUND Unter-
stiitzung bei den Experten von axmann
geoinformation. Die rmDATA-Tochter
verfuigt liber jahreslanges Know-how im
Umgang mit (Geo-)Daten. Fur das VER-
BUND-Projekt war alles dabei, von Scan-
nen und Digitalisieren analoger Karten,
uber das Einpflegen von Vermessungs-
daten und alten Bestandsplane, das
Transformieren der Geodaten in das
gemeinsame Bezugssystem bis zum generellen Aufbereiten
unterschiedlicher Daten.

Daten sind eine wichtige Basis, aber es geht ja auch darum,
Geschidftsprozesse zu unterstiitzen und digital abzubilden.
Welche sind das bei VERBUND?

Da fallen alle Prozesse rund um die Themen Betrieb und
Liegenschaftsverwaltung hinein. Im Betrieb sind es primar
Pflege- und InstandhaltungsmalRnahmen im Staubereich, z. B.
die Dammpflege. Die Kollegen aus der Liegenschaftsverwal-
tung kaufen und verkaufen Grundstiicke, schlieBen Pachtver-
trage mit unseren Pachtern ab. Weiters gibt es unzahlige Ser-
vitute auf unseren Flachen (z. B. Wege- und Leitungsrechte)
sowie allerlei Verbund-Rechte auf Fremdgrundstiicken. Daran
erkennt man schon, dass sehr viele Abteilungen im Unterneh-
men von der neuen rmDATA-L6sung profitieren — von der
Rechts- und Liegenschaftsabteilung iiber die Bauabteilung
und Hydrologie bis eben zum Betrieb.

Welchen Nutzen bringt das konkret fiir das Unternehmen?
Sie kdnnen sich vorstellen, dass friiher Informationen oft dop-
pelt erhoben wurden und viel Zeit fiir die Suche nach den rich-
tigen Daten aufgewendet wurde. Informationen kénnen mit
dem neuen System rasch gefunden und abteilungsiibergrei-
fend weitergegeben werden. Meine Kollegen kdnnen sich auf
ihre origindre Aufgabe konzentrieren — die Versorgungssicher-
heit zu gewahrleisten.

Christopher Schreiber:

Studium Geospatial Technologies an der TU Graz
Projektleiter, Liegenschaftsverwaltung und Geoinfor-
mation/GIS, Arbeitsort: Simbach am Inn und Wien

Ziele und Herausforderung im Projekt: die gewohnt-
en Wege verlassen und Modernisierung und Digitali-
sierung anstreben, die ein abteilungsiibergreifendes
Arbeiten erméglichen. Dabei stets die Benutzerfreund-
lichkeit im Auge behalten und nicht am Bedarf der An-
wender vorbei entwickeln.

Ein “Kraftwerk 4.0” erfordert digitale Arbeitsabldufe von der Wartung bis zur Instandhaltung.
Diese Bestrebungen fiigen sich in die Digitalisierungs-Strategie von VERBUND ein.

Fir die digitale Abbildung der Geschaftsprozesse spielte
rmDATA Inventory Manager seine Starken aus. Darin kdnnen
beliebige Modelle mit unterschiedlichen Verkniipfungen so-
wie die Handhabung von Aufgaben und Dokumenten abge-
bildet werden. Spezifische Abfragen und Berichte runden die
Losung ab. Spezialthemen wie Berechnungen, Schnittstel-
len usw. werden mit Plugins geldst. Schlussendlich wird die
Oberflache so gestaltet, dass diese den Anwender im Prozess
Schritt flir Schritt ,begleitet”. All diese Tatigkeiten werden
ausschlieBlich liber ein Web-Interface konfiguriert und auf
Basis des Standard-Produkts umgesetzt.

Was hat Verbund in punkto Digitalisierung in Zukunft vor?
Ein groBes Thema, das uns zum Stichwort Kraftwerk 4.0 be-
schaftigt, ist die Verknlipfung von 2D und 3D. Ziel eines aktuel-
len Forschungsprojektes ist es, sich aus der Ferne einen Uber-
blick tiber ein Kraftwerk mittels 3D-Visualisierung verschaffen
zu konnen. Das GIS dient dabei als Basis, um sich durch samtli-
che Informationen inklusive Flusssohlenvermessung zu navi-
gieren. Ab einem gewissen Zoom-Faktor wird der Benutzer
parallel auf Daten im 3D-Modell zugreifen zu kénnen. Der
Zugang zu Informationen soll fiir Mitarbeiter so einfach wie
moglich sein, indem die 2D- und 3D-Welt verschmelzen.

Auch in puncto Datenaufbereitung haben wir in den nich-
sten Jahren noch einige Aufgaben zu erledigen. Mein Ansatz
ist, dass sich Software-Losungen immer an den Bediirfnis-
sen der Nutzer orientieren miissen. Daher fiihren wir auch
regelmaRige Workshops durch, um Riickmeldungen zu sam-
meln und die Akzeptanz zu erhéhen.

Natiirlich ist auch die mobile Geoinformation ein wichtiges
Thema, damit die Mitarbeiter in Zukunft auch im AufSendienst
auf Informationen zugreifen kdnnen. Eine App ist derzeit in

Umsetzung.

Vielen Dank fiir das Gesprdch!
Das Gesprach fiihrten Susanne Friedl-
Steiner und Jiirgen Strobl [ ]

Christopher Schreiber
WebGlS, Geodatenmanagement,

VERBUND Hydro Power

GeoNews 2/2020 13

Foto: © VERBUND Hydro Power AG



Cloud-Computing, Digitalisierung und Mobilitat

Zusammenarbeiten

»Echte® Digitalisierung schafft neue Moglichkeiten der Kollaboration. Darunter ver-
stehen wir bei rmDATA das bestmdgliche Zusammenarbeiten von Eigentumer bzw.

Betreiber, Dienstleister und Software-Haus.

In der Vergangenheit waren die Rol-
len dieser drei Beteiligten klar gere-
gelt. rmDATA lieferte die Software, das
Ingenieurbliro erstellte die Daten und
die Anwender im Wasser- oder Abwas-
serverband, in der Liegenschaftsverwal-
tung oder der Gemeinde/Stadt arbeite-
ten mit dem System. Das hort sich im
ersten Moment perfekt an, oder? Bei
ndherer Betrachtung wirft dieses Mo-
dell jedoch viele Fragen auf: ,Wie kom-
men neue Daten in das System? Was
passiert mit meinen bisher durchge-
fuhrten Anderungen bzw. Erweiterun-
gen? Wie kann ich die Daten dem Inge-
nieurbiiro bereitstellen?

Bei Abstimmungen wird eine Frage
immer wieder an mich gerichtet:
,Gewadhrleistet die rmDATA Soft-
ware-Losung, dass unsere Arbeiten im
Bereich Instandhaltung nach dem Ein-
spielen neuer Daten des Ingenieurbiiros
nicht verloren gehen?“ Ein klares JA ist meine Antwort.

Das Internet macht‘s maglich

rmDATA stellt die Software-Produkte rmDATA GeoWeb und
rmDATA Inventory Manager seit einigen Jahren in der IT-Sys-
temlandschaft beim Kunden (,On-Premises”), aber auch in
einer Cloud (,Off-Premises”) bereit. Letzteres erfreut sich
wachsender Beliebtheit. Vor allem bei kleinen und mittler-
en Unternehmen bzw. 6ffentlichen Einrichtungen bringt die
Cloud viele Vorteile. Es ist keine Investition in teure Hardware
und Datenbank-Software erforderlich. Die Software-Lésung ist
rund um die Uhr und an jedem beliebigen Ort und Endgerat
(PC, Notebook, Tablet und Smartphone) verfiigbar. Die Daten-
sicherheit bzw. -sicherung entspricht den hochsten Standards.
Dariiber hinaus muss sich ein Kunde in der Cloud um keine
Software-Updates etc. kimmern. Dies erledigen die Cloud-An-
bieter und rmDATA im Hintergrund. Die Devise lautet: Die
Software-Losung einfach nutzen und nur fiir das bezahlen,
was wirklich bendtigt wird.

Sofort startklar mit Standard-Lésungen

Neben der Bereitstellung in der Cloud sind fiir einen schnellen
Start auch die verfligbaren Standard-L6sungen ausschlagge-
bend. rmDATA hat sich hier auf Leitungsbetreiber fiir Abwas-
serentsorgung, Wasserversorgung und Telekommunikation,
Liegenschaftsverwaltung und Wegerecht sowie die

—

Wir kiimmern uns um Betrieb, Datensicherung und Updates. Sie kénnen sofort mit unserer
Losung losstarten und bezahlen nur fiir das, was Sie tatsdchlich nutzen.

Der ,verldngerte Arm“ im Ingenieurbiiro

Jeder von lhnen hat bestimmt einen Vermesser, Kulturtech-
niker oder Bauingenieur seines Vertrauens. Dieser nimmt in
Zukunfteine gednderte, wesentliche Rolle fiir lhr Informations-
system ein. Dank Cloud-Technologien kann das Ingenieurbiiro
die Anderungen direkt in lhrem Datenbestand einarbeiten.
Sie steuern den Zugriff auf ,Ihr“ System und bestimmen, was
Ihre Dienstleister diirfen: Daten abfragen und auswerten fiir
die anstehende Sanierung, den neuen Bauabschnitt erfassen
oder die neuen Hausanschliisse einarbeiten. Natiirlich werden
in der Software simtliche Anderungen protokolliert und Sie
sehen, wer wann was getan an. Jede Anderung bzw. Erweiter-
ung an den Daten ist sofort verfligbar und es gibt keine re-
dundanten bzw. auseinanderlaufenden Datenbestande mehr,
da ALLE in derselben Datenbank arbeiten. Das Ingenieurbiiro
kann rmDATA GeoDesktop, den GIS-Vollarbeitsplatz, direkt mit
der Cloud und lhrer Datenbank verbinden und arbeitet so im
gewohnten Umfeld, aber eben direkt in Ihrer Datenbank.

Bei dieser neuen Art der Zusammenarbeit im Bereich von
Infrastruktur-, Land- und Kommunalmanagement gibt es nur
Gewinner. Jeder Beteiligte profitiert gleichermaRBen. Fiir mich
personlich ist das zudem ein schones Beispiel, wie wir von
rmDATA die Megatrends Cloud-Computing, Digitalisierung
und Mobilitat auch fiir kleine und mittlere Unternehmen und
Organisationen wertvoll und nutzbar machen — namlich mit

leistbaren Informationssystemen.

kommunalen Fachthemen, wie z. B. Beleuchtung,
konzentriert (mehr Informationen finden Sie in den
Artikeln dieser Ausgabe). Als Kunde bestimmen Sie
den Umfang und Inhalt , Ihrer Standard-Losung und

Mochten Sie mehr dazu erfahren? Wir informieren Sie
auch gerne personlich.

Jiirgen Strobl,

schon geht’s los.
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Kurzmeldungen/Intern

Verbessertes Nutzererlebnis in unseren Web-Produkten

Sie wollen iiberall mit lhren geografischen Daten arbeiten,
noch dazu unabhidngig vom Endgerdt? Diesen Vorteil bieten
rmDATA GeoWeb sowie rmDATA Inventory Manager.

Der Fokus der neuen Produktversionen 2020.2 liegt daher
auf Erweiterungen bzw. Verbesserungen der User Experi-
ence — sprich des Nutzererlebnisses. Egal ob mit Desktop-PC,
Notebook, Tablet oder Smartphone und unabhangig vom Be-
triebssystem konnen Sie mit einem gangigen Browser sowie
einer Internetverbindung auf die rmDATA Web-Produkte zu-
greifen. Je nach Endgerdt passen sich die Oberflichen nun
noch besser an lhre Betriebsablaufe an.

Neuerungen in GeoDesktop 2020.2

In der Version 2020.2 des Desktop-GIS
rmDATA GeoDesktop ist das neue rm- n

D 8

rmDATA Kundenportal Gffnen

= 3 X, anfrage unmittelbar im Produkt stellen

und Sie erhalten Informationen, etwa

DATA Kundenportal integriert.

Das Kundenportal informiert Sie tiber
aktuelle Programmversionen oder uber
Tipps & Tricks zum einfacheren Arbe-
iten mit unseren Anwendungen. Im Kundenportal finden Sie
alle Downloads und einen Uberblick (iber die Lizenzen, die Sie
nutzen. Es 16st das bisherige rmDATA SupportCenter ab. Wenn
Sie in rmDATA GeoDesktop arbeiten, konnen Sie eine Support-

% LogOut

|t~. | Sl.!ppoﬂanfmge erstellen

zu neuen Versionen oder wichtige Hin-
weise direkt tibermittelt.

Aullerdem in dieser Version von rm-
DATA GeoDesktop: Das Arbeiten mit
CAD-Daten im Format DWG und DXF wurde deutlich verbes-
sert. Einzelne Layer kdnnen in Hintergrunddaten hervor geho-
ben, benutzerdefinierte Schraffuren und Linienstile dargestellt
und referenzierte Zeichnungen (XRefs) visualisiert werden.

Inventory Manager Mobile — jetzt auch offline

Nicht immer kann beim Betrieb bzw. bei der Instandhaltung
von Anlagen von einer stabilen Internetverbindung aus-
gegangen werden, arbeiten Sie daher in Inventory Manager
Mobile offline.

Denken Sie beispielsweise an die Aktualisierung der Licht-
punkte in einem mit Mobilfunk schlecht versorgten Gebiet.
Um trotzdem samtliche Aufgaben erledigen und vor allem
auch gleich dokumentieren zu konnen, beispielsweise den
Tausch von Beleuchtungskorpern, bietet rmDATA Inventory

Andreas Wunsch-Wagner

Seit vergangenem November verstarkt Andreas Wunsch-
Wagner das Team von rmDATA Informationssysteme in der
Kundenbetreuung und Entwicklung. Aktuell wirkt der aus
Markt Neuhodis (Stidburgenland) stammende Software-Ent-
wickler in Projekten zur Grundeinlése und Liegenschaftsver-
waltung mit. Die Software-Entwicklung hat er sich im Berufsle-
ben angeeignet. Viele Jahre entwickelte er Bankensoftware
und beschdftigte sich mit der automatischen Kreditvergabe.
Seit Kindertagen fasziniert ihn Elektrotechnik, weshalb er den
Zweig ,Steuer- und Regelungstechnik” im Rahmen einer tech-
nischen Ausbildung an der HTL Pinkafeld wahlte.

Als spatberufener Vater, wie er selbst von sich sagt, ver-
bringt Andreas Wunsch-Wagner seine Freizeit hauptsachlich
mit der Familie. Friiher war er in vielen Vereinen tatig, jetzt
beschrankt er seine Aktivitdten aufgrund der fehlenden Zeit
nur noch auf einige wenige. Als er Tempelritter nennt, den-

Manager Mobile die Moglichkeit, auch offline zu arbeiten. Das
gewahrleistet maximale Mobilitat fiir Sie als Anwender. Ne-
ben dem Erledigen von Aufgaben kénnen Sie auch neue Ob-
jekte, wie etwa neue StraBenlaternen, offline erfassen.

Sobald wieder eine Internet-Verbindung vorhanden ist,
werden die erledigten Aufgaben sowie die erfassten Objekte
mit dem zentralen Datenbestand von rmDATA Inventory Man-
ager synchronisiert.

ke ich sofort an ,Sakrileg“ von
Dan Brown. Das hat nicht viel
mit den Tempelrittern zu tun,
wie er schmunzelnd meint.
Heute sind sie ein rein karita-
tiver Verein mit christlichen
Wourzeln, der sich auf die Un-
terstlitzung armer Menschen
in Osteuropa in Form von
Hilfslieferungen konzentriert.
Wenn Zeit bleibt, spielt
Andreas auch gerne Theater in einer Laienspielgruppe. Das
Besondere daran: Die Stiicke werden in Mundart aufgefiihrt
und es stehen hauptsichlich Komédien auf dem Programm.
Das Leben ist oft tragisch genug, findet er, die Leute sollen zu-
mindest zwei Stunden vor der Biihne abschalten kénnen.
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,,Wir bieten leistbare Software-
Losungen mit einem ausgezeichneten
Kosten-Nutzen-Verhiltnis.”

Martin Galanda, Vertriebsleiter bei rmDATA Informationssysteme

=

-

rmDATA bietet maf3geschneiderte Informationssysteme
fiir Leitungs- und Infrastrukturbetreiber, Liegenschaftsverwalter,
Stadte und Gemeinden.

[m]=*5[m] rmDATA Informationssysteme
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